
FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY 
 

Data  ……………………………………………………………………………….… 
 

Imię i nazwisko konsumenta(-ów)/osoby fizycznej zawierającej umowę bezpośrednio związaną z jej działalnością gospodarczą, gdy z treści 
tej umowy wynika, że nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikającego w szczególności z przedmiotu wykonywanej 
przez nią działalności gospodarczej:  
 
 
…………………………………………………………………………………… 
Adres konsumenta(-ów)/osoby fizycznej zawierającej umowę bezpośrednio związaną z jej działalnością gospodarczą, gdy z treści tej umowy 
wynika, że nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikającego w szczególności z przedmiotu wykonywanej przez nią 
działalności gospodarczej: 
 
………………………………………………………………………………….. 
 
…………………………………………………………………………………… 
Telefon, adres e-mail:  
 
…………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 
Niniejszym informuję o moim odstąpieniu od umowy sprzedaży następujących rzeczy: 
 

Lp. Nazwa towaru Indeks towaru Liczba sztuk Data sprzedaży 

    
 
 
 
 
 
 

     

 
 
Data wydania towaru (jeśli jest inna niż data sprzedaży):  ................................................................................................................................................................................................................. 
 
Dowód zakupu nr ………………………………………………………………………………………………….…………. z dnia .................................................................................................................................................................................. 
 
Wyrażam zgodę na otrzymanie zwrotu w/w kwoty na poniższy rachunek bankowy*:  
 
nr ............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................. 
 
Oświadczam, że przyjmuję odpowiedzialność za dostarczenie towaru w stanie wskazującym na korzystanie z produktu w sposób wykraczający 
poza zakres konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy, skutkujące obniżeniem wartości towaru. 
 
Oświadczenie podmiotu niebędącego konsumentem: 
Oświadczam, że zakup w/w towarów nie miał charakteru zawodowego, wynikającego w szczególności z przedmiotu wykonywanej przeze 
mnie działalności gospodarczej, udostępnionego na podstawie przepisów o Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej. 
 
Sklep nie przyjmuje przesyłek wysłanych za pobraniem. Po otrzymaniu i przyjęciu towaru TOYA S.A. wystawi Kupującemu fakturę korygującą 
i odeśle ją na adres e-mail z zamówienia Kupującego. Kupujący po otrzymaniu faktury korygującej jest zobowiązany do elektronicznego 
potwierdzenia odbioru faktury korygującej zgodnie z instrukcją wskazaną w wiadomości e-mail.  
 
 
 
 
 

............................................................................................................................................................................................. 
Podpis konsumenta(-ów)/osoby fizycznej zawierającej umowę 
bezpośrednio związaną z jej działalnością gospodarczą, gdy z treści tej 
umowy wynika, że nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, 
wynikającego w szczególności z przedmiotu wykonywanej przez nią 
działalności gospodarczej  
(tylko jeżeli formularz jest przesyłany w wersji papierowej) 

 
 

*) niewypełnienie pola oznacza brak zgody na dokonanie zwrotu w drodze przelewu bankowego, a zwrot żądanej kwoty nastąpi w sposób analogiczny do zapłaty 
ceny przy sprzedaży 

 
Sprzedawca: 
TOYA S.A. 
Sklep toya24.pl 
ul. Sołtysowicka 39 
51-168 Wrocław 
 
tel. 71 32 46 330 
e-mail: sklep@toya24.pl 


